¥ MINISTERIO q - M
‘Q DE INDUSTRIA —=

& YTURSMO CENTRO ESPANDL
DE METROLOGIA

¥

Centro

Espanol de
Metrologia

Modulo Clientes CEM
Manual de usuario

CORREO ELECTRONICO CENTRO ESPANOL DE METROLOGIA.
cem@cem.es C/ Del Alfar, 2. 28760 Tres Cantos, Madrid



—
MINISTERIO ‘ - M
DE INDUSTRIA =

¥ TURISMO CENTRO ESPANOL
DE METROLOGIA

Acerca de eSte dOCUMENEO ... .u it
10T
Nl Yo T o110 1 el TP
(@feYaa] oY g/o] Y=ol g Je [T =T o 11 Tox= o [0 1S
| aYo) g nat=ToiTe] a WAV o] ol I= =P PPRTRPRN
J Yoot Yo = U (YU = T To T o =Ta 11 o o= (e Lo LS
| aYfol o e (ST Y=t [o ] [P PPN

Tl UT 1T o= T ol @lo] o =111 -

CORREO ELECTRONICO CENTRO ESPANOL DE METROLOGIA.
cem@cem.es C/ Del Alfar, 2. 28760 Tres Cantos, Madrid



ey
* MINISTERIO C— M
DE INDUSTRIA —
i & YTURsMO

CENTRO ESPANOL
DE METROLOGIA

Acerca de este documento

Este documento tiene como objetivo proporcionar una descripcion detallada del funcionamiento
de la aplicacion Mddulo Cliente. El aplicativo ofrece dos opciones de uso, una esta abierta para
todos los usuarios, que incluye noticias e informacion relevante, notificaciones y enlaces de interés.

La segunda opcidn esta disponible exclusivamente para usuarios registrados.

Inicio
La pdgina inicial es el punto de partida para los usuarios al ingresar al sitio web o la aplicacidn. Su

propdsito principal es proporcionar una visiéon general y orientacion sobre el contenido y las

caracteristicas disponibles. Aqui, los usuarios pueden encontrar:

e Navegacion clara: Se proporcionan enlaces o menus de navegacion que facilitan encontrar
la informacidn o las funciones que se estan buscando.

o Contenido destacado: Se presentan notificaciones y enlaces de interés, como también

enlaces de acceso a noticias e informaciones destacadas que pueden ser de interés.

e Inicio de sesidn: Permite acceder a funcionalidades adicionales que caracterizan esta

aplicacién.
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Acceso publico

En esta seccidn del aplicativo, se ofrecen tres apartados de forma publica al que cualquier usuario

puede acceder:

Comprobacion de Certificados

Este servicio le permite verificar la autenticidad de cualquier certificado de un servicio metrolégico
emitido por nuestra institucion. La herramienta de Comprobacién de Certificados garantiza la
integridad y validez de la documentacién asociada con nuestros servicios. Las opciones de las que

dispone son:

e Sjusted dispone de un Cddigo Seguro de Verificacién (CSV), puede introducirlo en la caja de
texto, el sistema comprobara e informara la existencia y vigencia del certificado. Este cddigo

se encuentra en el lateral izquierdo de cada folio del documento.

e Si no dispone de un Cdédigo Seguro de Verificacion (CSV) puede introducir el nimero de
certificado y la fecha fin del ensayo con alguno de los siguientes campos: numero de serie
del instrumento, marca, modelo o fabricante. El sistema comprobard e informara la

existencia y vigencia del certificado.
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Informacion y Noticias

Manténgase informado sobre los acontecimientos relevantes relacionados con nuestros servicios.
Esta seccidn proporcionara actualizaciones regulares, noticias del sector y anuncios importantes

para mantenerlo al tanto de las ultimas novedades.
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Informaciones y Noticias
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Acceso a usuarios registrados

Es importante destacar que ciertas funcionalidades, estan disponibles exclusivamente para usuarios
registrados.

Los usuarios registrados tienen acceso privilegiado, lo que les permite visualizar, interactuar y
aprovechar al maximo los servicios y recursos ofrecidos por nuestra plataforma. Esta medida
garantiza la seguridad, la privacidad y la integridad de la informacidn, al tiempo que proporciona
una experiencia personalizada y centrada en las necesidades individuales de cada usuario.

Si necesita solicitar acceso, por favor, pdngase en contacto con comerial@cem.es
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Inicio de Sesion

Para iniciar sesion, usted encontrara el acceso disponible a través del enlace ubicado en la esquina

superior derecha, identificado por un icono de usuario y la palabra Login.
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Después, encontrard un formulario de acceso que le solicitara su correo electrénico y contrasefa.

Una vez ingresados, haga clic en Ingresar para continuar.

[E=Scom o 3 ; . s 0

Logn de Usiarno

e vy Amewmy

X kciar seokds:

Drdwtwe e s

CORREO ELECTRONICO CENTRO ESPANOL DE METROLOGIA.
cem@cem.es C/ Del Alfar, 2. 28760 Tres Cantos, Madrid



~ ]
F MINISTERIO C o M
DE INDUSTRIA =
i 2 YTURSMO CENTRO ESPANOL

DE METROLOGIA

Recuperar Contraseia.

Si ha olvidado su contrasefia, simplemente haga clic en el enlace ¢Ha olvidado su contraseiia? Esto
le dirigira al apartado correspondiente donde podra solicitar el restablecimiento de su contraseiia.
En el apartado de restablecimiento de contrasefia olvidada, complete el campo de usuario con su

correo electrénico y luego haga clic en el botdn Solicitar restablecimiento de contraseia.
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El sistema le enviard un correo electrénico con un enlace para restablecer su contrasefia. Este enlace
tendra una caducidad de 24 horas. Deberd hacer clic en el enlace Pincha aqui en el correo
electronico, lo cual lo llevard a una seccién de la aplicacion donde podrd ingresar su nueva

contrasefia y confirmarla.
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